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VAKEDNO0-2025-3461
Yksilolliseen harkintaan perustuva palvelukokonaisuus pienhankinta

Asian valmistelija: Anna-Elina Leskela-Ranta, Tehtavaaluepaallikkd, Vammaispalvelut

Hankinnan kohteena on asiakaskohtainen hoito- ja huolenpitopalvelu raataloidysti ja
yksildlliseen harkintaan perustuen Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asiakkaalle
ajalle 14.8.2025-31.12.2025.

Tassa hankinnassa on kyse asiakkaalle valttamattomien palvelujen turvaamisesta.
Hankintaan ei sovelleta hankintalakia (1397/2016), silla kysymyksessa on liitteen E
mukaisen sosiaali- ja terveyspalveluiden kynnysarvon alittava hankinta.

Palvelun toteuttaminen ostopalveluna on tarkoituksenmukaista, koska muilla
jarjestamistavoilla toteutettavilla palveluilla ei voida vastata talla hetkella asiakkaan
yksilolliseen tarpeeseen tai niita ei ole saatavilla. Hankinta tehdaan
palveluntuottajalta, joka tayttaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun
lain (612/2021, jarjestamislaki) 12 &:n mukaiset vaatimukset. Hankinnasta tehdaan
jarjestamislain 15 8:n mukaiset vaatimukset tayttava sopimus.

Hankintamenettely

Hankintayksikkd on pyytanyt tarjousta kahdelta palveluntarjoajalta. Tarjouksia saapui
kaksi (2) kappaletta Mehildinen Oy:lta seka Valdia Oy:lta. Hankinnan kohde ja sita
koskevat vaatimukset ja ehdot kuvattiin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa (salainen).

Tarjoajat ovat tarjouksessaan vakuuttaneet tayttavansa tarjouspyynndssa asetetut
soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikkd tarkastaa tarjouspyynnon mukaisesti
vaatimusten tayttymisen valituilta toimittajilta ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista.

Palveluntuottajaksi valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tilaaja valitsee palveluntuottajan
maaritellyn tarkeysjarjestyksen perusteella.

Valinnan tarkeysjarjestys oli:

1. Kokonaisarviointi Tilaajan harkinnan mukaisesti asiakkaalle parhaiten soveltuvasta
palvelukokonaisuudesta

2. Hinta

Tarjousten vertailu

Tarjousten kokonaisarvioinnin perusteella, ko. asiakkaalle parhainten soveltuvan
palvelukokonaisuuden tarjosi Validia Oy, koska heidan hybridimallinsa sisalsi
monipuoliset ja joustavat palvelut, kuten kotiin toteutettavan hoitoringin ja
tarvittaessa mahdollisuuden Validia Kapyldssa toteutettavaan asumiseen.

e Asiakkaan tilanteen ja tarpeiden muuttuessa, pysyva hoitorinki siirtyy joustavasti
kotihoidosta Kapylaan ja takaisin kotihoitoon.
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e Hoitoringin jasenilla on erityista osaamista asiakkaan sairaudesta ja henkil6stoa
koulutetaan jatkuvasti.

e Koko perheen tarpeet huomioidaan: sdanndlliset laheistapaamiset,
kuukausittaiset tiedotteet yhteison kuulumisista, kuukausittaiset tapaamiset
yksikdnjohtajan ja sairaanhoitajan kanssa seka omaisille yhteyshenkilot. Lisaksi
Kapyla Validiassa huomioidaan lasten ja perheen tarpeet mm. kalustuksessa ja
varustuksessa, niin ettd koko perhe voi halutessaan yopya Kapylassa.

® Asiakkaan ja hanen perheensa esiin nostamien palvelun onnistumisen
edellytysten huomioiminen: Riittdva suomen kielen taito hoitajilla, sitoutunut ja
pysyva hoitotiimi, asiakkaan itsemaaraamisoikeuden kunnioitus, omaisten
aktiivinen huomiointi osana hoitokokonaisuutta seka turvallinen, ennakoitava ja
arvostava ymparisto.

Hybridimallin hinta on 1190,40 € / vuorokausi / asiakas. Palveluun sisaltyy 24/7-
hoitorinki.

Paatoksen liitteena olevassa asiakirjassa on maaritelty hankinnan kohteena oleva
asiakas. Liite on salainen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei sitoudu tiettyyn vahimmaismaaraan vaan
hankkii palvelua tarpeensa mukaisesti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 16 8:n mukainen
perustelu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden
hankkiminen yksityiseltd palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden
tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien
palveluiden riittavan saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella.

Hankintayksikkd on huomioinut hankintaa maaritellessaan jarjestamislain (612/2021)
vaatimukset palveluiden jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut
edellytykset palvelujen hankkimiseksi yksityisiltd palveluntuottajilta. Hankintayksikko
tulee varmistamaan palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain
15 8:ssa asetetut vaatimukset. Hankintayksikkd varmistaa kyseisella sopimuksella
myds, etta Palveluntuottajan mahdolliset alihankkijat tayttavat jarjestamislaissa 14 8&:
ssa saadetyt yksityista Palveluntuottajaa koskevat vaatimukset.

Sopimuskaudella tilaaja seuraa sopimuksenmukaista palvelun tuottamista ja
sopimusvelvoitteiden tayttamista. Hankintayksikkd on varautunut sopimusehdoilla
palveluiden jatkuvuuden hallintaan seka potentiaalisimpiin hairiétilanteisiin ja
poikkeusoloihin.

Tarjoaja on tarjouksessaan vakuuttanut tayttavansa asetetut soveltuvuusvaatimukset.
Hankintayksikko tarkastaa vaatimusten tayttymisen valitulta toimittajalta ennen
hankintasopimuksen allekirjoittamista.
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Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosadnnén 47 8:n mukaan
palvelualuejohtaja paattaa alle 10 miljoonan euron sosiaali- ja terveyspalvelujen
hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Asiasta paattaminen kuuluu em.
maarayksen nojalla palvelualuejohtajan toimivaltaan.

Paatos

Paatan hankkia Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle Yksildlliseen harkintaan
perustuvaa palvelukokonaisuutta Validia Oy:lta. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo
ajalle 14.8.-31.12.2025 laskettuna on noin 167 900 € (alv 0 %).

Tama paatos on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimella on
mahdollisuus kayttaa hallintosaannon 29 §:n mukaista otto-oikeuttaan. Sitova
sopimus ei synny vield hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta
myohemmin tehtavalla erillisella kirjallisella sopimuksella.

Hankintasopimus
Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Tiedoksi
paatoksenteko@vakehyva.fi
Validia Oy

Mehilainen Oy

Allekirjoitus

Maija Vaananen
vs. palvelualuejohtaja, vammaispalvelut

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
1.8.2025 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty sahkdpostilla 1.8.2025
janina.meriluoto@mehilainen.fi
riikkka.haahtela@validia.fi
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Oikaisuvaatimus
8§16

Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapaatdkseen tyytymatdn asianosainen
voi tehda paatoksesta hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen
jasen voi tehda paatoksesta hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljlempana hankintaoikaisu). Tallaisen hankintaoikaisun johdosta tehtavaan
paatdkseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikélta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipdivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 8:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatoksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettdmisesta.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapaatos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse
kirjeelld. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemantena paivana sen
lahettamisestd, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 &:n
mukaisesti. Asianosainen on saanut paatoksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 8:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, ettd paatos voidaan antaa hanelle
sahkoisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen
osoittamalta yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitseman paivan kuluessa
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mita siitda muualla laissa
saadetaan.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus
toimitetaan hankintayksikolle.

Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000

01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi

Il Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen
paatdkseen tyytymatdn saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain
(611/2021) 142 8:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatos on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa
(asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaantipadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto
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Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua séhkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

® - paatos, johon haetaan oikaisua

® - miten paatosta halutaan oikaistavaksi

e - milla perusteella oikaisua vaaditaan
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi mainittava lahettajan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Paatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten tekija voi
ilmoittaa sahkdpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle
lahettajan omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista
klo: 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000, 01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi
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